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Diversity Management: Vielfalt rechnet sich fir
Unternehmen

Btudie For Betriehs ist Diversity hMaragemeat kein Fremdwort melr — inder Praxis berrschi jedoch grofer Aulolbedasi ©
Cirafiken: Barbara Stemhauser

Dhversity-Mallinahmen betreiben nur 20,3% der Unternehmen, so eme Analyse von Secretary Search und
karriere at.

Wien. Je kleiner das Unternehmen, desto gerinper der Anteill an Mitarbemern mit unterschiedlicher
ethnischer Herkunfi, Religion, korperlicher Behinderung, 50plus oder jener, die unterschiedliche sexuelle
Ausrichtungen haben. %o ein Ergebnis der Umfrage .. Diversity Management — wie viel Vielfalt vertragt ein
Unternehmen™ von Secretary Search Personalberatung in Kooperation mit dem Jobportal Karriere. at.

MNoch Minderheitenprogramm

An sich 1st aber Diversity Management (. Vielfaltsmanagement™) in den Unternehmen kem Fremdwort:
71,3% der Befragten kennen den Begriff und 65, 7% wissen, was er bedeutet Insgesamt wurden i der
Studie 698 Personen befrazt. Wird es aber in den Untemehmen konkret in Sachen Diversity Management,
dann sieht es schon ganz anders aus. In Zahlen: Mafinahmen, die die positive Wenschitzung unter den
Kollegen heben sollen, werden nur in 20,3% der befragten Unternehmen zetroffen. Wiederum 72,8% der
Befrapten kénnen sich aber vorstellen, dass durch konkrete MalBnahmen eme VYerbesserung des
Arbeitsklimas moghch st Obwohl ez in 88% aller befragten Untemehmen Menschen mbt, die in die
Diwerasiy-Kategonen fallen, wird das nur in einem Dnttel der Unternehmen (27,3%) thematisiert. e
Mitarbeiter denken jedoch anders: 65,1% wiinschen sich die Auseinandersetzung mit dem Thema, obwohl
sie nicht unmittelbar von der Thematik betroffen sind Positiv zu werten ist, dass jede Art von Malinahme
emne Verbasserung des Betnebsklimas und eine Erhthung der Produktivitiat ergeben hat. Oliver Sonnleithner,
karriere.at Geschéftsfihrer dazu: .. Im Personalmarketing rechnet sich Diversity Management beispielsweisa
dadurch, dass eine hohe Loyalitit pepeniber einzelnen Beschiftipungsgruppen oder nicht disknminierende
Recruitingprozesse den Zugang zu den besten Arbeitmehmem sichert.™ Ich bin nicht wirklich dariber
erstaunt, dass ein =o hoher Anteill der Befragten anmbt, dass Diversity Manapement Vorteile bringen
konnte™, so die Grinderin ven Queer Business Women, www. queer-business-women.at, Eva Gtz . Die
Motwendigkeit von Diversity Management wird aber immer bei den  Anderen” verortet.” Das Verstindmis
von Gotz |, Diversity Management betrifft nicht nur die sopenannten Kemdimensionen. sondem eben
wirklich alle, die sich in emem sozalen Geflge befinden: ..Diversity 15 not about the others, diversity is
about vou” _Lesben und Schwule im Erwerbsleben finden sich selbst okay, aber Wirtschaft und
Entscheidungstrazer belepen das Thema Homosexualitat nach wie vor mit einem Tabu.™
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Oft chancenlos

Die Studie konstatiert, dass im Unternehmen, wo das Du-Wort bzw. Kontakte auBerhalb der Arbeitszen
iblich zind, eine vermnzerte Rate an Diskriminierung vorzufinden ist; besonders in den Branchen Werbung,
PR, Marketing und Wissenschaft baw. Forschung wird dies gelebt. ., Wer Unterschiedlichkeit innerhalb des
Unternehmens lebt und kommunizmert, der Gffnet sich auch fur newe Mirkte, Zielgruppen und
Gesellschaftsschichten und belebt dadurch Marketing und Verkauf”, weill Sonnleithner aus Erfahrung,
Wenn in Untemehmen Disknminierungen stattfinden, dann in der Mehrzahl hinsichtlich ethnischer Herkunft
und unterschiedlicher Religion. Die Disknminierungen selbst finden hauptsdchlich m Form ven Mobbing und
Chancenverminderung  bei  der  Aufnahme wvon  Mitarbeitern  statt  sowie bei  Aufstiegs-  und
Entwacklungsmoghichkenen. 85% der Befragten gaben jedoch an, dass in threm Untemehmen keinerlei Art
der Diskriminierungen stattfande. Sonnleithner: .. Die Steizerung von Vielfalt um der Vielfalt wallen ist nicht
der nchtize Ansatz, um Diversity im Unternehmen sinnvoll umzusetzen. Diversity Management muss als
umfassender Ansatz und nicht als Fokussierung auf emzelne Gruppierungen angesehen werden.” Spezell fir
Unternehmen, die sich in der Diversity-Dimension .. sexuelle Orientierung” profilieren, haben Queer Business
Women und die Austrian Gay Professionals den Untemnehmenspreis | mentus” ins Leben gerufen ., Unser
pememnsames fel heillt sensibilisieren, kommunizieren und informieren”™, bekraf-tigt Gotz Der wichtige
Aspekt fur erfolgreiches Diversity Management ist die Starkung mterkultureller Kompetenz |, Das erfordert
betriehzinternes kKnow-how. Der Wiener Arbeitnehmer Forderungsfonds waft fordert daher Betrniebe, die
thre Mitarbeiter in interkulturellen Fragen schulen, mut bis zu 10.000 Eure und 50 Prozent der jeweiligen
Schulungskosten™, erklint waff-Geschiftsfithrer Fritz Meifl das neue Angebot. Meill unterstreicht: | Es zeigt
aich, dass es zwar Bedarf an Diversity Management gibt und dies von Vertretern der Arbemmehmer vehement
emgefordert wird, zB. auch in Fragen emer altersgerechten Arbeitsplatzeestaltung; derzent herrscht jedoch
wenig Wissen und Bewusstsein in den Betneben.” (Nina Pachermegg)
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